
 
 

 

 

 

Poste : FLEURISTE 

Entreprise : CMA 

 

 

Secteur d’activité du poste :  Commerce  

 

Lieu de travail : ST PRIEST  
 

Niveau : CAP 

 

Type de contrat : Apprentissage 

 

Descriptif : 

 

  

Le titulaire de ce CAP exerce une activité à caractère artisanal et artistique. Il travaille le plus 

souvent dans un magasin, au rayon spécialisé d'une grande surface ou dans une entreprise 

de décoration. Il assure la réception des fleurs coupées, des plantes et des arbustes. Il sait 

les conserver et les entretenir. Doté d'un esprit créatif, il réalise des arrangements floraux en 

utilisant les techniques de dressage, de montage et de piquage. Il assure la vente courante 

des plantes et fleurs, conseille la clientèle et concourt à sa fidélisation. Son état d'esprit est 

celui d'un bon gestionnaire, soucieux de qualité et d'efficacité. 

Les enseignements donnent les connaissances en botanique. Les enseignements en arts 

appliqués permettent aux élèves de pouvoir exprimer les formes, volumes, proportions, 

couleurs. 

Le CAP forme aussi aux techniques de vente liées à l'accueil et au conseil des clients, de suivi 

des commandes et de livraisons, de fidélisation de la clientèle, de mise en valeur du magasin.


